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COMPETENZE traversali e disciplinari

e Comprendere la specificita del ruolo professionale e collegare la formazione teorica
scolastica alle situazioni reali

e Saper cogliere gli aspetti eterogenei delle complessita da affrontare nell’ambiente

e Saper contestualizzare i diversi contesti e, attraverso strumenti di lavoro adeguati,
promuovere progetti atti alla soluzione dei problemi rilevati
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MODULO (UdA) N.1
Titolo: LA FIGURA DELL'OPERATORE SOCIO-SANITARIO E IL SETTORE DEI SERVIZI

ABILITA’

CONOSCENZE

e Cogliere la specificita formativa del
corso di studi

e Cogliere I’evoluzione e le innovazioni
proposte nei servizi socio-sanitari

e Comprendere il valore sociale, culturale
ed economico dei servizi

e Sviluppare la capacita di osservazione

e Saper individuare 1 bisogni di un
territorio e proporre le azioni necessarie

La figura del Tecnico dei servizi per la sanita
e lassistenza  sociale:  caratteristiche,
competenze, abilita, obiettivi.

Il progetto operativo: la metodologia operativa
del Tssas

Il laboratorio didattico e le attivita di
animazione

Il gruppo di lavoro e le sue dinamiche

La comunicazione nella relazione di aiuto
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Annualita 2°

MODULO (UdA) N. 2
Titolo: LA RETE DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI - Annualita 2°

ABILITA’ CONOSCENZE
e Acquisire strumenti per stabilire una e [’utenza (famiglia, bambini, anziani, persone
relazione empatica con 1’utente con disabilita)
e Gli interventi dello Stato nei confronti
¢ Individuare il significato delle attivita dell’utenza
dell’eta evolutiva o Welfare state e il sistema socio sanitario
e Servizi e interventi a sostegno della famiglia
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